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凯乐士科技以前沿的具身智能机器人技术重塑供应链

运作模式，在嘉兴和芜湖设有两大生产基地，围绕多

向穿梭车机器人（MSR）、自主移动机器人（AMR）

和输送分拣机器人（CSR）三大核心产品线，提供覆

盖存取、分拣、搬运等核心功能的机器人产品组合

作为全球少数掌握全栈机器人技术并具备全面自主研

发能力的企业，凯乐士实现了场内物流核心功能全覆

盖，满足各类高度与负载的全场景需求，核心优势源

于深度研发的物流专用人工智能及控制系统，独特的

闭环架构实现感知、决策、执行与反馈无缝集成，在

复杂场景中表现卓越

作为智能物流机器人专家，凯乐士提供模块化、可扩

展的综合智能物流解决方案，助力企业实现供应链运

营模式转型，持续提升运营效率

凯乐士科技

综合智能场内物流机器人专家

350+

170+
软件著作权

12+
业务覆盖国家

770+
客户认可

1500+
项目交付

25+
应用行业
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综合智能场内物流机器人专家

19+
业务覆盖国家

860+
客户认可

1600+
项目交付

29+
应用行业
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凯乐士科技是综合智能场内物流机器人专家， 致力于

通过前沿具身智能机器人技术重塑供应链运作模式 ；

公 司 围 绕 三 大 核 心 产 品 线——多 向 穿 梭 车 机 器 人

（MSR ）、 自主移动机器人（AMR ） 以及输送分拣

机器人（CSR）， 提供覆盖存取、 分拣及搬运等场内

物流核心功能的全系列机器人产品组合 ； 自 2014

年率先推出 MSR 系列产品以来， 凯乐士持续引领物

流机器人性能标准的提升

作为全球少数掌握全栈机器人技术并拥有全面自主研

发能力的企业， 我们更是业内少数实现场内物流核心

功能全覆盖、 能够全面满足各类高度与负载全场景需

求的企业之一 ； 公司核心优势源于其物流专用人工

智能及控制系统的深度研发， 独特的闭环技术架构实

现了感知、决策、执行与反馈的无缝集成，在复杂物

流场景中展现卓越性能

十多年来，我们持续深耕场内物流自动化创新领域 ；

通过持续研发投入， 凯乐士科技构建了完善的知识产

权体系， 拥有涵盖发明专利、 实用新型专利和外观设

计专利的丰富技术储备 ； 卓越的技术实力赢得了市

场的广泛认可， 业务网络覆盖多个重点行业， 为众多

知名企业提供专业的自动化解决方案， 在生产制造及

流通领域赢得客户的高度赞誉 ； 作为智能物流机器

人专家， 凯乐士科技提供业内领先的模块化、 可扩展

综合智能物流解决方案， 赋能企业实现供应链运营模

式转型，驱动运营效率持续提升
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合作伙伴 
美国、英国、中国香港、中国台湾、韩国、日本、泰国

越南、印度尼西亚、新加坡、马来西亚、澳大利亚、以色列

菲律宾、阿联酋、沙特、巴西

分公司
中国、中国香港、德国汉堡

业务范围
中国、东亚、东南亚、大洋洲、欧洲、中东、北美、南美

医药行业

图书馆

电商

零售商超
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合作伙伴 
美国、英国、香港、中国 • 台湾、韩国、日本、泰国

越南、印度尼西亚、新加坡、马来西亚、澳大利亚、以色列

分公司
中国、香港、德国汉堡

业务范围
亚洲、东南亚、澳大利亚、欧洲、中东、北美

医药行业

图书馆

电商

零售商超
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GLOBAL SERVICE
服务全球

新能源

制造业

3C电子电器

汽车
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GLOBAL SERVICE
服务全球

新能源

鞋服

制造业

3C电子电器

汽车
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R&D, BD
研发制造及主要业务

05

R&D
产品研发及制造



嘉兴     浙江省

06

料箱MSR / 托盘MSR / 提升机研发制造
AMR研发与制造

新能源物流系统研发中心及制造基地
CSR系统制造基地
堆垛机系统制造基地

芜湖     安徽省

人工智能研究院
软件研发中心

武汉     湖北省

新能源设备研发中心及制造基地

东莞     广东省

AMR机器人研发中心

广州     广东省

MSR机器人研发中心

无锡     江苏省

10,000+CSR

1,
00

0+
A
M
R

2,000+MSR

200+
堆垛机

200+
模切机

200+
叠片机

75
0+

提升机

产品综合年产能
*单位/台

成为智能场内物流机器人

全球领导者
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料箱MSR / 托盘MSR / 提升机研发制造
AMR研发与制造
半导体研发与制造

新能源物流系统研发中心及制造基地
CSR系统制造基地

芜湖     安徽省

人工智能研究院
软件研发中心

武汉     湖北省

锂电池生产设备研发中心及制造基地

东莞     广东省

自主移动机器人研发中心

广州     广东省

MSR机器人研发中心

无锡     江苏省

10,000+CSR

1,
00

0+
A
M
R

2,000+MSR

200+
堆垛机

200+
模切机

200+
叠片机

75
0+

提升机

产品综合年产能
*单位/台

全面覆盖场内物流

解决方案
设计/部署

机
器
人

软
件

底层技术

成为智能场内物流机器人

全球领导者
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SOLUTION
解决方案

GALAXIS 为客户打造符合全行业客户需

求的标准解决方案

为解决空间利用而生的MSR-MAX

为提供高效订单执行的All-the-Picking

07

SOLUTION
解决方案

GALAXIS场内物流解决方案分
MAX 与 ALL THE PICKING两
大类别，下设细分方案精准匹
配场景需求
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MAX 解决方案聚焦密集存储， 以 “ 高柔性、 高密集

型 ” 为核心， 采用机器人自动化存取技术， 适配主

流物流容器，含两大子方案

• MAX 料箱解决方案 ： 针对周转箱、 纸箱等中小容器， 实现

自动化存取搬运，平衡作业效率与空间利用率

• MAX 托盘解决方案 ： 面向托盘级重型货物， 结合高负载机

器人与智能调度，实现自动化出入库与堆转运

MAX
ALL THE PICKING 解决方案聚焦拣选效率与人机协

同，覆盖全拣选场景，含三大子方案

• 料箱到人解决方案 :“货到人”模式减少人员动线， 提升拣选

效率与准确率

• VFR 协同一体解决方案 ： 融合“货到人”与“人到货”优势，

灵活切换作业模式，提升仓储柔性与效率

• 上存下拣解决方案 ： 上下层分区作业， 实现存储与拣选分离

衔接，优化空间与动线利用

ALL THE PICKING
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MSR-MAX 解决方案围 MSR 聚焦密集存储 , 以 “ 高

柔性， 高密集 ” 为核心， 利用 GALAXIS MSR 机器

人可以在货架中任意位置穿梭移动的特性，为客户打

造出可以充分利用建筑空间的新时代密集存储方案

• 料箱 MSR-MAX 方案 ： 针对周转箱，纸箱等中小容器

• 托盘 MSR-MAX 方案 ： 面向托盘及重型货物

MSR - MAX
All-the-Picking 解决方案聚焦客户场内高效动态订

单执行场景，覆盖场景全面，适配不同效率，不同业

务流程

• 料箱到人方案 ： “货到人” 模式减少人员走动， 有效提升拣

选效率及准确率

• VFR-RUSH 方案 ： 融合不同 VFR 产品协同作业， 实现高柔

性，高灵活度的自动化仓储作业

• 上存下拣方案 ： 结合传统仓储上下层分区管理的理念， 采用

MSR 及 AMR 机器人协同作业的模式，合并拣选及存储流程，

有效利用空间提升订单执行效率

ALL THE PICKING
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料箱 MSR - MAX

以最小的巷道空间为代价， 换取最大的立体存储容积， 在实现超高密度存储的同时， 还能保持极高的出入库吞

吐能力， 独特的三维立体无固定巷道。货架密集排列， 车辆通过提升机换层， 在平面网格中自由穿梭， 让客户

可以在各种空间形状内用最少的设备数量实现最高的空间利用

方案特点

料箱MSR-MAX

解决方案
异形空间内的部署

不受特定巷道约束，自由运行 

机器人投放数量可以逐步递增

可变间距货叉适配多尺寸容器

客户痛点
建筑空间利用不充分

不想初期投放太多设备

业务增长后系统扩容困难

不同尺寸容器的存储
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同时征服了 “ 密度 ”、 “ 效率 ” 和 “ 柔性 ” 这三座物流仓储的高山， 为现代大型分销中心和智能工厂的物流

规划提供了终极解决方案，设备运行通道数量对货架存储空间利用影响降到最低，能更好地适应不规则形状的仓

库， 可以 “ 绕过 ” 柱子等障碍物进行货架布局， 最大化利用边角空间。同时设备扩展可以直接提升系统运行小

亮，也不会产生额外的巷道单元牺牲存储空间

方案特点

托盘 MSR - MAX

托盘MSR-MAX

解决方案
建筑空间利用不充分

不想初期投放太多设备

多货主物料信息管理难度大

容器尺寸多样性

客户痛点
异形空间内的部署

不受特定巷道约束，自由运行

智能通道式分区管理

支持FIFO,LIFO等多种模式

底部顶升模式，不受长宽尺寸

波动影响
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料箱到人 解决方案

方案特点

GALAXIS料箱到人拣选系统，是围绕料箱MSR设备打造的，集高存储密集

性，高柔性，高效性，配合提升机，输送设备，以及符合人体工学的货到

人拣选工作站，实现较多SKU，大批量的订单任务场景作业

应用场景：高库存，高动态，高流量，订单复杂的场景

使用行业：零售，电商，3PL，制造，3C，医药，鞋服

11

料箱到人 解决方案

GALAXIS料箱到人拣选系统，是在围绕料箱MSR设备打造的，集高存储密

集性，高柔性，高效性，配合提升机，输送设备，以及符合人体工学的货

到人拣选工作站，实现在多SKU，大批量的订单任务场景作业

应用场景：高库存，高动态，高流量，订单复杂的场景

使用行业：零售，电商，3PL，制造，3C，医药，鞋服

方案特点
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场地利用率低

客户痛点

仓库布局不佳，存储空间未能有效利用

订单波峰压力大
大促期间订单量激增， 传统人工作业模式难以应对 , 容易出现

爆仓、错发、漏发

人工成本与错误成本
高强度依赖人工，效率低且出错率高返工、退货、客户投诉

等隐性成本巨大

信息化程度低
部分仓库仍使用纸质单据或Excel表格管理数据更新滞后，形

成“信息孤岛”

价值创造

降本增效，实现仓库运营的“精益化”
同等订单量下，所需人手更少，人力成本显著降低

精准的库存管理与波次策略
有效减少非必要的订单拆分，降低包裹数量和耗材使用

直接节约物流与包装成本

提速减错，打造极致的“客户体验”
订单处理速度提升 2-3 倍，轻松应对大促峰值的冲击

确保当日 / 次日达的承诺顺利兑现

准确率逼近100%
全程数字化复核机制，在拣选、复核、打包等关键环节自动校

验，将错发、漏发率降至0.1%以下，大幅减少售后投诉和退

货损失，维护品牌信誉

弹性扩展，支撑业务的“无忧增长”
备高度的灵活性与可扩展性;无需推翻重来，即可平滑对接与

扩容;支撑您的规模化增长

降低管理与培训难度
新员工经过简单培训即可快速上岗;有效降低了对资深员工的

依赖;减轻了管理负担，使团队扩张不再受限
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场地利用率低

客户痛点

仓库布局不佳，存储空间未能有效利用

订单波峰压力大
大促期间订单量激增， 传统人工作业模式难以应对 , 容易出现

爆仓、错发、漏发

人工成本与错误成本
高强度依赖人工，效率低且出错率高返工、退货、客户投诉等

隐性成本巨大

信息化程度低
部分仓库仍使用纸质单据或Excel表格管理数据更新滞后，形

成“信息孤岛”

价值创造

降本增效，实现仓库运营的“精益化”
同等订单量下，所需人手更少，人力成本显著降低

精准的库存管理与波次策略
有效减少非必要的订单拆分，降低包裹数量和耗材使用

直接节约物流与包装成本

提速减错，打造极致的“客户体验”
订单处理速度提升 2-3 倍，轻松应对大促峰值的冲击

确保当日 / 次日达的承诺顺利兑现

准确率近100%
全程数字化复核机制，在拣选、复核、打包等关键环节自动校

验，将错发、漏发率降至0.1%以下，大幅减少售后投诉和退

货损失，维护品牌信誉

弹性扩展，支撑业务的“无忧增长”
备高度的灵活性与可扩展性;无需推翻重来，即可平滑对接与

扩容;支撑您的规模化增长

降低管理与培训难度
新员工经过简单培训即可快速上岗;减轻了管理负担，使团队

扩张不再受限
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VFR - RUSH 解决方案

VFR-RUSH系统，是一种新时代的存储搬运方案，通过使用VFR【窄巷

道叉式机器人】所打造无人自动存取模式，是一种低门槛的自动化解决

方案，为可以提供了在显有场地以及老旧仓库内提供升级的可能性

它集叉车的灵活搬运特点以及VNA的窄通道作业形式为一体，为客户

提供了VNA和ASRS外的另一种方案选择

应用场景：传统平面仓库改造，整托搬运为主，业务模型量大且稳定

使用行业：制造业，医药，化工，3PL，零售业

方案特点

11

料箱到人 解决方案

GALAXIS料箱到人拣选系统，是在围绕料箱MSR设备打造的，集高存储密

集性，高柔性，高效性，配合提升机，输送设备，以及符合人体工学的货

到人拣选工作站，实现在多SKU，大批量的订单任务场景作业

应用场景：高库存，高动态，高流量，订单复杂的场景

使用行业：零售，电商，3PL，制造，3C，医药，鞋服

方案特点
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空间利用

客户痛点

传统平面仓库大多使用平衡重叉车，需要宽

敞的通道（通常3.5米以上），导致仓库面

积利用率低，低于50%

熟练的VNA叉车司机培养难、工资高流动性

大且存在人为操作失误和安全风险；人员管

理（考勤、效率、安全）难度大

招工困难

人工叉车作业效率受司机状态、 经验影响，

存在波动性 ； 库存盘点依赖人工， 数据不

准、时效差

人为失误

叉车作业是仓库内的高风险活动，容易发生

碰撞货物跌落等安全事故

工作安全性

价值创造
综合成本降低
提升存储密度，相当于在同等面积下获得了更多库容量，延缓

了仓库扩建或搬迁的需求， 直接节省了租金或地产成本 ； 减

少对高价叉车司机的依赖，将可变人力成本转化为固定折旧，

长期来看总成本更低且更加可控 ； 24 小时作业，吞吐量稳定

提升，加速物资流转，缩短订单履约周期

运营效率增加
与 WMS/ERP 系统集成， 实现物料信息的精准追溯（FIFO 先

进先出等）， 作业准确率高达 99.99% 以上 ； 机器人作业效

率稳定， 便于管理者精准规划生产节拍和出库计划 ； 相对于

需要改造土建的自动化立体库（AS/RS）， 窄巷道 AGV 对场

地要求较低，部署更快，且路径调整相对灵活

提升安全与质量
创造“人车分流”的作业环境，将人员从危险、重复的劳动中

解放出来；减少货损，平稳、精准的自动化操作，避免了因人

工操作不当造成的货物和货架损伤
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场地利用率低

客户痛点
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价值创造
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上存下拣 解决方案

GALAXIS 上存下拣系统， 同时具备基于托盘存储和料箱存储的两种类

别的货架特征， 保证高密度的存储， 同时可以提供多 SKU 拣货面的模

式，A 类 SKU 以托盘规格进行存储，B 类 SKU 以托盘或料架形式保管，

C 类 SKU 以料架形式保管，采用 AMR 机器人实现高自由度，高经济性

的地面搬运方案

通过 “ 空间换时间 ” 和 “ 自动化协同 ” 的理念， 系统性解决传统仓

储中 “ 存储密度 ”、“ 拣选效率 ” 和 “ 订单响应速度 ” 之间的矛盾

应用场景 ： 高 SKU，高订单量，订单履约时效性要求高

使用行业 ： 零售，电商，3PL，制造，3C，医药，鞋服

15

方案特点
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作业错误率

客户痛点

依赖人工找货、拣选，差错率难以避免（行

业平均在千分之三以上）；高差错率导致换

货成本增加、客户满意度下降

业务波动大
业务有淡旺季，固定产能的自动化设备（如

堆垛机+输送线）在淡季闲置浪费而柔性不

足又无法应对旺季需求；仓库管理陷入两难

价值创造

综合成本降低
仓储租金成本降低，存储密度提升，单位货品仓储成本下降 ；

人力成本降低， 可减少拣货人员 40%-60%， 并降低对高技能

叉车司机的依赖 ； 管理成本降低， 软件管理减少了对人工经

验依赖，管理更轻松

场地空间限制业务发展
业务量增长，但仓库面积有限，搬迁或扩容

代价巨大；如何在原有面积内提升吞吐能力

是当务之急

运营效率增加
作业效率倍增，拣选效率提升3-5倍是常见水平；订单处理速

度加快，发货提前期缩短；空间价值释放，同等面积下，吞吐

能力大幅提升，支撑业务增长；7x24小时运营，实现“黑灯仓

库”，突破人工作业时间限制

业务韧性提升
柔性提升，轻松应对订单波动，是支撑新零售、全渠道业务的

理想基础设施；可扩展性增加，业务增长时可通过增加AMR轻

松扩容，保护前期投资；全流程数字化，为库存优化、销售预

测等提供精准数据支撑抗风险能力也相应提升，减少对人工的

依赖，应对“用工荒”等不确定性风险
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WMS 仓储管理系统

WMS 可对客户库存周转流程进行实时监控， 有效控制及精准跟

踪仓库作业执行与成本管理， 支持日处理百万级订单线， 管理

能力覆盖多达 100 万个存储地点。通过入库、 出库、 库内调拨

及库存管理等核心功能， 整合并优化全面的仓库运营。系统结

合批次管理、 物料智能匹配及实时库存控制技术， 有效跟踪及

管理整个物流流程

WCS 仓储控制系统

WCS 作为仓库协同运行的核心， 负责控制及调度各类智能场内

物流机器人， 构建从任务到执行的完整工作流程。采用高并发

多进程架构， 实现数据实时分析与处理， 完成所有关键路径计

算，以满足大规模控制及智能调度需求

凯乐士构建了覆盖场内物流运营、执行与控制全链条的综合软件体系

以成熟稳定的架构

高度可扩展的特性及广泛适配能力为核心优势

全面支持多行业场内物流场景应用

运营

执行

控制

INTELLIGENT CONTROL SYSTEM SOFTWARE
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RCS 机器人控制系统

RCS 作为智能物流设备集群的核心调度层， 精准执行 WCS 指

令， 实现对超千台 MSR/AMR 等机器人的大规模协同控制。采

用基于 AI 的最优路径求解算法， 根据订单以及业务预测动态调

整， 根据订单波动、 库存分配、 任务分配、 设备路径等灵活变

化。 RCS 软件专为大规模数字化工厂及机器人集群设备控制而

构建， 能够对超过 1,000 台同时作业机器人的高效控制， 实现

从二维和三维路径规划到最优路径求解

INTELLIGENT CONTROL SYSTEM SOFTWARE
智能软件控制系统
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通过利用 GALAXIS 自建超分模型、物品识别算法，环

境检测算法、 人员安全算法， 以及图像学习算法来，

所构建的 PI 智能平台， 保障智能机器人产品不论在何

种复杂的作业环境下皆可以高效地适配存在变量干预

的任务流程， 同时得以在复杂的场地内通过 PI 平台算

法实现更安全的人机协同作业， 保障客户现场的作业

安全。目前该技术已经渗透到我们的 MSR， VFR，

CSR 产品线内用于执行各种复杂任务

GALAXIS PI 感知智能技术
· Perception Intelligence

UNDERLYING INGINTELLIGENT TECHNOLOGV
底层智能技术
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为可以同时满足不同行业客户业务特性所构建的业务

算法技术， 该技术依托我们在客户现场所累积业务经

验， 以及我们对不同行业及产品的深刻认知， 再加上

我们所打造的数字孪生工具， 可以实现生态环境下的

产品无缝控制， 并且通过该技术优化客户端运营数

据， 可以实现现场机器人及顶层客户业务系统的高效

任务流转及实现，且有效降低实施风险

为机器人可以更高效执行各动作所独立开发的， 凌驾

于传统 PLC 级别底层控制技术， 该技术实现了各运动

模块的实时检测及控制， 提升再复杂作业环境下各类

不同设备的作业稳定性， 并基于运动工况实时调整运

动曲线，并结合我们的模型预测控制技术 MPC，以及

远程检测与数字孪生技术， 实现监控平台的设备运行

映射检测状态， 实现底层控制算法在线调试以及故障

预判和系统快速恢复的功能

GALAXIS CI 计算智能技术 GALAXIS CT 控制技术
· Computational Intelligence · Control Technology

UNDERLYING INGINTELLIGENT TECHNOLOGV
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据， 可以实现现场机器人及顶层客户业务系统的高效

任务流转及实现，且有效降低实施风险

为机器人可以更高效执行各动作所独立开发的， 凌驾

于传统 PLC 级别底层控制技术， 该技术实现了各运动

模块的实时检测及控制， 提升再复杂作业环境下各类

不同设备的作业稳定性， 并基于运动工况实时调整运

动曲线，并结合我们的模型预测控制技术 MPC，以及

远程检测与数字孪生技术， 实现监控平台的设备运行

映射检测状态， 实现底层控制算法在线调试以及故障

预判和系统快速恢复的功能

GALAXIS CI 计算智能技术 GALAXIS CT 控制技术
· Computational Intelligence · Control Technology

UNDERLYING INGINTELLIGENT TECHNOLOGV
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鞋服行业 - 牧高笛

作为中国露营产业领域的先驱者， 牧高笛是

中国最早一批全身心投入露营产品生产的工

厂之一

为顺应业务的迅猛增长态势， 牧高笛于衢州

精心打造并落地实施了整套智能装配仓储一

体化项目， 借此全面提升企业的智能装配能

力，进一步扩大仓储物流规模

客户痛点
To B与To C业务并存，多种出货模式，流程复杂

 

商品更新快，退货率高，库内周转难度高

整合MSR、VFR、AMR等机器人系统，构建完整高

效的物流运作体系

多样存储方式，托盘+料箱组合存储

 

系统不仅支持2B/2C业务，同时满足换季/促销等业

务高峰期

解决方案

库容 效率 柔性

库容有限

密集货位＞ 28,000 
AMR＞18,000 

传统拣货方式

To C 50%↑
To B 30%↑

难以快速响应业务高峰

2B/2C 业务
无缝切换

vs
部署前

部署后

鞋服行业 - 牧高笛

作为中国露营产业领域的先驱者， 牧高笛是

中国最早一批全身心投入露营产品生产的工

厂之一

为顺应业务的迅猛增长态势， 牧高笛于衢州

精心打造并落地实施了整套智能装配仓储一

体化项目， 借此全面提升企业的智能装配能

力，进一步扩大仓储物流规模

客户痛点
To B与To C业务并存，多种出货模式，流程复杂

 

商品更新快，退货率高，库内周转难度高

整合MSR、VFR、AMR等机器人系统，构建完整高

效的物流运作体系

多样存储方式，托盘+料箱组合存储

 

系统不仅支持2B/2C业务，同时满足换季/促销等业

务高峰期

解决方案

vs
部署前

部署后

库容 效率 柔性

库容有限

密集货位＞ 28,000 
AMR货位＞18,000 

传统拣货方式

To C 50%↑
To B 30%↑

难以快速响应业务高峰

2B/2C 业务
无缝切换



22

医药行业 - 大参林

大参林为应对门店扩张带来的仓配挑战， 顺

应终端配送覆盖扩大及数字化 / 智慧物流趋

势， 以 “ 集团仓 + 省仓 + 地区仓 ” 三级仓

网为核心， 推动区域仓高质量发展， 融入数

字化智能化，南宁物流中心为典型实践

客户痛点
业务结构失衡，2B 主导，2C 潜力未充分挖掘

用工、仓容能力不足，半自动作业达极限

物流规划滞后，无法匹配业务扩展需求

数字化待升级，效率、准确度与成本需优化

模块化配置，柔性存储，挖掘 2C 潜力

 

双模式智能集货，突破能力极限

 

全流程优化，匹配业务扩展

解决方案

vs
部署前

部署后

存储
能力

效率 准确率

业务扩张
仓容不足

超300,000箱
支撑57亿销售规模

库存管理复杂
发货出错率高

48小时
全国门店配送

人工操作
错误率高

高达
99.99%
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食品行业 - 菲诺

植物基饮品现象级品牌菲诺， 凭厚椰乳等爆

品重塑国人咖啡茶饮认知

其桐乡生产基地有仓储、 效率、 订单处理等

难题， 凯乐士以智能四向托盘 MSR 机器人方

案助力菲诺快稳准狠地抢抓市场红利

客户痛点
仓储空间不足、出入库效率瓶颈、多渠道订单处理

复杂

 

业务拓展，对仓储供应链效率的需求呈指数级增长

“工厂生产+成品配送”的智能四向托盘机器人解决

方案

 

系统兼容 B端/C端订单的柔性处理

 

全流程作业，24小时不间断作业

解决方案
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vs
部署前

部署后

库容 柔性化 准确率

仓储空间不足

单位面积存储密度↑
超8,000托盘货位

B端大批量调拨
与C端碎片化订单难兼容

全渠道
订单兼容

传统人工作业
不稳定/不精确

超过
99.99%



汽车行业 - 一汽解放

作为企业智能制造的核心组成部分， 一汽解

放智慧物流中心项目建设以提供更加智能和

高效的服务为总目标， 是汽车制造行业规模

较大、 功能齐全、 应用技术领先的智能物流

标杆项目

客户痛点
业务扩张，物料存取需求大

 

零部件种类多，产线与物料供给协同效率低

 

人工操作与拣选效率低，成本高且易出错

多元系统集成，堆垛机、穿梭车、提升机串联厂内

存取物流

 

混合存储模式，兼容多类型箱体尺寸

 

灵活设计，设备互为备份

 

打造统一数据来源与口径

解决方案
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vs
部署前

部署后

库容 效率 信息化

传统仓货架
库容有限

库容量翻倍
出入库能力＞10倍

“人拣货”模式
   效率低

“货到人”模式
   效率提升50%

非标设备维护困难
单台设备损坏导致作业停摆

标准化模块化设计
24 小时持续运转



通讯行业 - 移远通讯

移远通信物流中心集模块化、 高效化、 精益

化、 自动化、 智能化于一体， 实现物料管理

流程全方位升级与优化， 确保物料处理高

效、准确、可追溯

客户痛点
货位需精细化管理、实时掌握状态

 

实现生产线的全面自动化

 

资源的优化配置和成本的有效控制

模块化配置，引入MSR 料箱机器人系统

 

WCS + OES 集成化解决方案，实现对仓库操作全过

程监控和记录

解决方案
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高效、准确

可追溯

三层消防喷淋系统

全流程自动化

vs
部署前

部署后

存储
能力

精细
管理

自动化

物料量多

品类复杂

超55,000个货位

数据壁垒 难以快速响应业务高峰



电子行业 - OPPO

作为 OPPO 首座高度超 20 米高的自动化立

库， 项目位于 OPPO（重庆）智能生态科技

园， 是集智能制造、 自动化仓储、 硬件研发

于一体的全球最大生产制造基地

客户痛点
产品迭代及订单波动大，致交付延迟与库存积压

 

物料协同低效，数据割裂，影响产线连续

 

传统仓储人力成本高，效率提升遇瓶颈

MSR+AMR “货到人”智能解决方案

 

双模式存取，提升空间利用

 

预留柔性接口，可扩展多场景

解决方案
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vs
部署前

部署后

空间
利用

存储
能力 信息化

利用率低

空间浪费

面积节省 45,000㎡

利用率提 7 - 8 倍

存储能力不足

7000+托盘位；50,000+箱位

100%满足存储

跨环节数据割裂

“智能制造 + 自动化仓储”

    一体化解决方案



电商零售 — BFL Group 

BFL 携手 GALAXIS 打造迪拜 18 米智慧物流

中心， 构建适配电商业务增长的高柔性自动

化系统， 该方案凭技术优势在国际竞争中胜

出，实现全链路效率跃升

客户痛点
作为地区最大折扣零售商，需高存储与柔性管理

 

作业环境恶劣，人力成本高昂

 

业态季节波动性强，出货量、退货量同攀升、出入

库复杂

模块化配置，引入MSR 料箱机器人系统

 

系统从“人拣货”模式到“货到人”模式

 

黑盒测试挖掘功能缺陷与漏洞，增强系统可靠性

解决方案

vs
部署前

部署后

稳定性 效率 准确率

50°C恶劣环境

设备耐久度不高

“高温版”设备

   稳定运行

库存管理复杂

发货出错率高

出货效率

提升2倍

人工操作

错误率高

高达

99.99%
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制造行业 - 天正电气

深耕行业 30 余年的天正电气为应对行业趋势

从生产端推进数智化创新， 打造智能物流中

心实现向智能制造转型， 从而推动企业高质

量发展

客户痛点
日均处理订单5,000余行，受传统物流模式限制，效

率低下

 

超 50,000 余种物料，且体积各异，空间未合理规划

 

依赖人工进行拣货和复核，人力成本过高

MSR+AMR “货到人”智能解决方案

 

双模式存取，提升空间利用

 

预留柔性接口，可扩展多场景

解决方案

vs
部署前

部署后

储存
能力 能耗

人力
及成本

空间不足

伴有库存积压

容量提升10倍

库存呆滞率降低至1%

传统设备能耗高

设备

综合节能15%

传统人工作业

成本运营大

纯劳力人员优化40%

年人力成本减少210万元

28
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服务与支持
SERVICE AND SUPPORT
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• 实施交付
通过设备安装调试

软件系统测试及上线

将解决方案落地实施

• 运营辅导
通过全面培训及运营辅导

为客户实现系统价值的最大化

• 产品制造
根据运营环境

对机器人设备进行必要的配置

或二次开发与制造

• 咨询及解决方案设计
基于对客户的全面评估

设计及制定详细的场内物流解决方案

• 系统开发
定制开发配套软件系统

集成所有特定功能

工作流及商业规划

• 生命周期管理
覆盖全面的售后服务

通过 ISO14001 环境管理体系等三重认

证， 将绿色理念贯穿研发至交付的全过

程 ； 通过推行绿色包装、 优化能源使用和

管理废弃物，持续降低运营中的碳足迹

环境责任 · 绿色运营

治理责任 · 可持续供应链
建立高标准的企业治理体系，并且将环境

因素纳入供应商选择标准，携手伙伴共同

打造可靠、负责任的绿色供应链

社会责任 · 以人为本
致力于营造包容、 安全、 健康的工作环

境， 员工留存率持续保持在 85%， 我们尊

重每一位员工，并且严格保障其权益

凯乐士将环境、 社会与治理（ESG）理念

深度融入企业基因， 致力于在业务全链条

中创造长期价值， 构建与员工、 伙伴和社

区共荣的可持续生态系统

致力于可持续增长，推动节能增效


